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Como usar este manual

:De qué hablamos cuando hablamos de periodismo religioso digital?, ;qué tan diferente es
al periodismo “tradicional”?, ;cémo podemos construir un corpus y analizarlo atendiendo a
su historia, su lenguaje, sus condiciones de produccién y su circulacion digital?

Este manual es un esfuerzo que busca ofrecer una puerta de entrada al estudio del perio-
dismo especializado en religiones y espiritualidades y su estudio en lo digital; al mismo
tiempo, presenta una propuesta de analisis que funcione como punto de partida para inves-
tigaciones que pueda adaptarse segun las preguntas que le detonen.

Este manual se estructura en cuatro bloques que, a su vez, contienen cuatro recursos para
el aprendizaje:

, donde se busca presentar la dimension tedrica definida en lenguaje
accesible.

, que dan pautas para la discusion tedrica.
, orientados a vincular los contenidos con la investigacion.
, que permita recuperar los elementos clave antes de avanzar.

Si bien el término de “manual” aparenta un camino Unico, es necesario insistir en que se trata
de una propuesta adaptable en funcidén de una pregunta de investigacion. Por eso, a lo largo
de los tres bloques una idea sera constante:

Primero se formula el problema; después se elige el corpus, las categorias y las herramientas.

Este manual nace como insumo del taller Analisis del periodismo religioso digital, en marco
del proyecto Proyecto PEE- 2025-G-753 “Implicacion politica de los conservadurismos cris-
tianos: religion, ‘nuevas derechas’ y ‘batalla cultural™, financiado por Secretaria de Ciencia,
Humanidades, Tecnologia e Innovacion (Secihti). Pero esta pensado para leerse también de
forma autébnoma.

Ideas clave de cada bloque

Delimitar qué es y qué no es el periodismo religioso digital;
reconocer sus géneros, productores, fuentes, plataformas y audiencias; formular una
pregunta de investigacion viable.

Comprender la prensa como fuente y como objeto histé-
rico; localizar y evaluar fuentes hemerograficas; reconocer las mediaciones introducidas por
la digitalizacidn; reconstruir relaciones entre prensa, politica, religion y sociedad.

Estudiar el lenguaje como practica social; identificar actores,
voces, estrategias, presupuestos y relaciones de poder; incorporar lo multimodal y las dina-
micas de circulacion de las plataformas.

Al final se incluye una ficha integradora de analisis que puede adaptarse a proyectos indivi-
duales o colectivos.



Introduccion.
¢Por qué estudiar el periodismo religioso digital?

En el siglo XXI lo religioso no se limita a un templo o a un libro sagrado, se presenta en un
portal informativo catdlico, en la cobertura de una ceremonia religiosa un desde un perio-
dico secular, en reportajes sobre la accion politica de comunidades evangélicas, en discu-
siones de X en torno a una nota sobre el aborto difundida por una organizacién provida o
en fragmentos de entrevistas a un lider espiritual que circulan en TikTok. Aunque presentan
contenidos y en formas muy distintas, todas ellas permiten plantear preguntas comunes:
;quién define lo que es un acontecimiento religioso?, ;desde qué posicion se narra?, ;qué
voces son consideradas autorizadas para opinar sobre ello?, ;qué cambia cuando esa narra-
cién se limita por las reglas de cada plataforma?

En esa linea, estudiar el periodismo religioso digital importa, en primer lugar, porque lo reli-
gioso no esta confinado al espacio privado. Son las iglesias, las asociaciones religiosas, los
diferentes lideres, los creyentes y los movimientos de base religiosa quienes intervienen en
debates sobre diferentes temas, desde perspectivas mas o menos cercanas a dogmas, a
tendencias o a su vida cotidiana. Asi, se discuten temas de politica, educacion, acceso a dere-
chos, migracién, género, salud, violencia, paz o medio ambiente. La religién es, por tanto,
una dimensioén de la vida publica desde donde se traducen discursos para interpretar e
incidir en la realidad.’

CONCEPTO CLAVE

Periodismo religioso digital

En segundo lugar, importa por la
esencia principal del periodismo. Uno
de sus mitos es que el periodismo es
objetivo, pero no lo es: selecciona,
organiza y vuelve narrable una parte
de la realidad, donde interviene la
agenda del medio, el periodista,

En este manual se entiende como el perio-
dismo especializado en religiones y espi-
ritvalidades, es decir, que tiene a las reli-

la posicion ante el tema, el efecto
que se quiere lograr. Al construir
una agenda, un medio decide qué

giones y espiritualidades como objeto o
como eje del medio, y cuya produccién,
publicacién, circulacién o recepcién estd

acontecimiento merece atencion,
qué frase o qué actor aparece en el
titular, qué antecedentes se explican
y qué palabras se emplean. La noticia
es una mediacion. Analizarla permite
pasar de la pregunta “;qué dice esta
nota?” a preguntas como “;cémo lo
dice?”, “;por qué puede decirlo asi?” y “;qué interpretacion se vuelve mas probable?”.?

atravesada por plataformas sociodigitales.
Esto no significa que el periodista sea
creyente o que el medio sea confesional,
pero si realiza coberturas constantes a “lo
religioso”.

En tercer lugar, lo digital transforma el objeto. Para esto, hay que entender que lo digital
se conforma como un proceso de circulacion entre las materialidades online y las offline?,

1 La nocion de “religiones publicas” permite comprender que la modernidad no expulsé a la religion de la esfera
publica, sino que le permitié “traducir” sus postulados al espacio publico para dialogar con otras religiones y otras esferas.
Véase José Casanova, Public Religions in the Modern World (Chicago: University of Chicago Press, 1994).

2 Silvia Gutiérrez Vidrio, "Discurso periodistico: una propuesta analitica,” Comunicacién y Sociedad, num. 14 (2010):
169-198, plantea el discurso periodistico como una construccion social susceptible de anélisis antes que como un reflejo
transparente de acontecimientos.

3 Igual que el periodismo, lo religioso también se ha transformado al entrar en la dindmica digital. Esto implica
retos de delimitacion para entenderlo como procesos de circularidad. Vease Erick Paz-Gonzalez y Patricio Oliva, “La inter-
seccion entre la tecnologia y la religion: una propuesta metodoldgica desde la cibercultura” en Erick Paz-Gonzélez y Rocio



donde el proceso no empieza ni termina con un evento religioso o con la publicacién de una
pieza periodistica. El acontecimiento puede aparecer como fotografia, carrusel en Instagram,
video breve transmitido en WhatsApp, hilo o captura de pantalla y asi ser retomado por
medios de diferentes tipos, pero también puede actualizarse por los creyentes o desapa-
recer. Asi se trata de diferentes niveles de estudio: produccién, texto, circulacion y recepcion,
cada uno con rastros distintos entre los que el investigador debe decidir cuales forman parte
de su corpus.*

Esta definicion evita dos reducciones frecuentes. La primera es equiparar lo religioso con lo
catélico o, mas ampliamente, con el cristiano. En las sociedades occidentales se presenta
una amplia diversidad religiosa, por lo que estudiar el campo exige considerar las distintas
tradiciones, espiritualidades, formas de no creencia y sus conflictos. La segunda es pensar
que lo digital significa solamente ser publicado en internet. Lo digital puede intervenir tanto
a nivel instrumental como la busqueda de fuentes, la produccion, la edicion, la distribucion,
la medicion de audiencias y el archivo, como a nivel social como la legitimidad, la interaccion
y la circulacion de discursos.

El objetivo de este manual es analizar como se construye discursivamente lo religioso cuando
se convierte en piezas periodistica con la particularidad de los entornos digitales.

Santarcieri, Dios ha leido tu email (Ciudad de México: SEMIR, 2024).

4 Maria Candelaria Sgré Ruata, “Algunas coordenadas para pensar la faceta digital de lo religioso desde la dimen-
siébn comunicativa de las movilizaciones sociales,” en Hablar en su propia lengua. Propuestas metodolégicas en religién y co-
municacién, coord. Erick Adrian Paz Gonzalez (Buenos Aires: CLACSO, en edicidn), subraya que las plataformas no pueden
reducirse a soportes, por el contrario, sus l6gicas intervienen en la circulacién, visibilidad y recolecciéon de datos.



Bloque 1.
Concebir el periodismo religioso digital

1.1. Delimitar antes de analizar

Una de las dificultades iniciales del

campo es que no toda pieza produ- CONCEPTO CLAVE

cida por una institucién religiosa es

periodismo y no todo periodismo Especializacién
sobre religion procede de una insti- e -
tucion religiosa. El punto de partida Para el periodismo especializado no es
mas util es distinguir dos preguntas: una exigencia el compartir las creencias de

las personas sobre las que se elaboran las
piezas, exige dominar vocabularios, insti-
tuciones, controversias, fuentes y contextos
para traducirlos sin perder precisién.

1. ¢Quién produce o publica? Un
medio que se reconoce como
religioso/confesional o un medio
secular/no religioso.

2. ¢Para quién y con qué propo-
sito aparente? Una audiencia amplia, una audiencia religiosa, un nicho especifico, o un
publico general que recibe lo religioso como un tema entre otros.

Esta distincién permite consolidar un punto de partida que combine el medio, la posicion
institucional, la audiencia y la pieza periodistica. El antecedente de los vaticanistas, que son
los periodistas especializados en la Santa Sede o el Vaticano, han mostrado la importancia
del conocimiento profundo de ritos, conceptos y estructuras, pero no alcanza para describir
un campo donde se cubren muchas tradiciones religiosas y donde periodistas creyentes y
no creyentes trabajan en medios confesionales y seculares.?

Tabla 1. Relacién de los medios con lo religioso, su posible audiencia y la pregunta de andlisis®

Tipo de Relacion con lo s . Pregunta inicial del
. . . Audiencia posible .
medio religioso analista
- :Como influye la posicion
Lo religioso orga- : - )
Se reconoce niza identidad Amplia, religiosa o | confesional en la construc-
como religioso ' interna/especifica cidn de la pieza periodis-
agenda o enfoque .
tica?
NG se reco Lo religioso ;Qué conocimiento del
aparece como General o especia- campo posee el medio y
noce como } . . "
- objeto de cober- lizada qué voces usa para expli-
religioso
tura carlo?
1 Alvaro Lépez Marin y Bernardo Gémez Calderén, op. cit.
2 Miriam Diez Bosch, "Perfil del informador religioso especializado en el Vaticano,” Palabra Clave 18, nim. 1 (2015):
258-275.
3 Esta tabla fue elaborada a partir del trabajo de campo y de los trabajos de Fernando Cordero Morales, “Anélisis y

perspectivas de la informacion religiosa especializada”. Ambitos 17 (2008): 75-87; Miram Diez Boch, opc. cit; Alvaro Lépez
Marin y Eduardo Goémez Calderdn, “El periodismo especializado en religion y su atencién a las celebraciones de Semana
Santa: La informacion cofrade”. Estudios sobre el Mensaje Periodistico 25, n.° 3 (2019): 1509-24, y John Schmalzbauer, “Be-
tween Professional and Religious Worlds: Catholics and Evangelicals in American Journalism”. Sociology of Religion 60, n.° 4
(1999): 363.



Relacion con lo

Tipo de

medio

Audiencia posible

Pregunta inicial del
analista

religioso

Combina informa-

Hibrido o de
frontera

cion, militancia,
divulgacién u
opinion

frecuentemente

;Qué género domina cada
pieza y como se presenta
ante la audiencia?

Segmentada y

digital

Mirar primero el medio, después la pieza

Antes de empezar cualquier tipo de
analisis profundo, conviene elaborar
una ficha técnica del medio: nombre,
propiedad, historia, autodefinicion,
pais o region, relacion institucional,
modelo de financiamiento, publicos
declarados, plataformas empleadas
y secciones. Esa ficha evita inter-
pretar una pieza aislada sin conocer
el lugar desde el cual fue producida,
es decir, nos permite conocer parte

CONCEPTO CLAVE

Contexto de produccién

Refiere a los elementos que permiten
explicar el origen de la pieza periodistica
en el momento en que fue escrita y publi-

cada. Se compone, principalmente, de los
acontecimientos o datos que le permitieron
a esa pieza existir; al contexto social, poli-

del contexto de produccion de las
piezas periodisticas.

tico, econdémico, cultural que rodea a esa
! 7

pieza; a la relevancia de las voces que se

presentan.

Esto es especialmente importante en
medios digitales donde dos piezas
formalmente parecidas pueden tener
funciones distintas si una aparece en el sitio de una Arquidiocesis y otra en la seccion de
sociedad de un diario generalista.* De igual manera, la misma nota puede adquirir sentidos
nuevos si un tercero la recorta, la titula de nuevo o la comparte acompanada de un comen-
tario polémico.

1.2. Qué es y qué no es: periodismo, difusion de la fe y propagan-
da religiosa

En medios confesionales se vuelve importante diferenciar productos que pueden compartir
lenguaje, fuentes e incluso elementos formales como imagenes o colores. Para ello, la
primer distincion es reconocer entre difusion de la fe, propaganda religiosa y periodismo, no
porque una sea “mejor” que otra, sino porque cumplen funciones distintas. Un problema de
analisis aparece cuando una pieza de difusion de la fe o propagandistica se presenta como
informacién periodistica sin hacer visible ese cambio de reglas.

La tabla se propone como un criterio orientador que no es necesario excluyente. Por
ejemplo, una pieza de opinién puede parecer propaganda y defender una postura explicita,
pero cumplir con los criterios del periodismo de opinién. O bien, una nota puede contener
informacién verificable y, al mismo tiempo, rasgos propagandisticos. Por eso se recomienda
clasificar el género de la pieza, revisar sus fuentes y observar qué contrato propone al lector.

4 La expresién “diario generalista” se usa para los medios que cubren multiplicidad de fuentes y temas, sin contar
necesariamente con . Es una tendencia desde el siglo XXy representa a gran parte de los medios existentes.



Tabla 2. Diferencias entre difusion de la fe, propaganda religiosa y periodismo religioso

Criterio Difusion de la fe Prop.aganda Periodismo religioso
religiosa
Finalidad prin- = Educar/transmitir Persuadir y .
: . Informar, explicar, contrastar
cipal una fe obtener adhesion
Doctrina Es contenido Justifica posiciones Puede contextualizarse
central
Critica a la
propia institu- Poco esperable Poco esperable Debe ser posible
cion

Principalmente Selectivas y funcio-

Fuentes . L Diversas y contrastadas
internas nales a la posicion
Puede ser
Triangulacion No es requisito aparente o limi- Es criterio central
tada
Construccion Frecuente como Debe problematizarse, no
: Puede aparecer . .
de adversario recurso persuasivo asumirse
Pretension de . Puede utilizarse Convencion profesional a
o No necesaria - .
objetividad para legitimar examinar

PREGUNTA DE CONTROL

Si elimindramos al medio de la ecuacién, 3qué elementos internos permitirian
saber si la pieza busca informar, ensefiar una doctrina o defender una posicién?

1.3. Formas del periodismo: género, estructura y fuentes

El periodismo organiza la informacion mediante estructuras ya definidas desde inicios del
siglo XX. Cada género tiene un objetivo distinto y posee una forma en particular que lo
vuelve reconocible. Por tanto, antes de interpretar algun elemento de la pieza de forma
determinante, es necesario preguntarnos si los elementos que la componen son propios de
un género.

Una clasificacion basica distingue:

CONCEPTO CLAVE
« Géneros informativos: noticia,
entrevista informativa, reportaje. Género periodistico
Priorizan informacion compro- .
bable, atribucién y contextualiza- Son los esquemas del periodismo que orga-
cion. nizan la informacién en torno a sus obje-

tivos y caracteristicas. Pueden agruparse en
tres tipos: informativos, interpretativos y de
opinién.

« Géneros interpretativos:
cronica, semblanza, ensayo
periodistico. El periodista sirve




como punto de partida para la interpretacion de la informacion y la combinan con
recursos narrativos.

«  Géneros de opinion: columna, editorial, articulo de fondo. Hacen visible la posicion del
autor, del medio o de la institucién.

Los formatos digitales vuelven esas fronteras mas porosas. Por ejemplo, cuando un video
es fragmentado para extraer segundos de una entrevista mas larga y convertirlos en pieza
autobnoma.

La estructura también jerarquiza

CONCEPTO CLAVE

Las cinco “w”

Cada género periodistico tiene
estructuras que le particularizan.
Cada estructura tiene diferentes
funciones y una de ellas es jerar- A inicios del siglo XX, se establecieron 5
quizar la informacion, es decir, darle preguntas que debia responder la comunica-

mas o menos importancia segun el cién y que se retomaron como las preguntas
lugar donde apgrece 0 la forma en clave del periodismo: qué, quién, cudndo,
que es presentada. dénde y por qué. Son las “cinco W” por

Existen tres esquemas clasicos que su versién en inglés: Who, What, When,
nos permiten entender la jerarquia, Where, Why.

muchas veces ligada a responder
las 5 "w": piramide invertida, reloj de
arena u zigzag. Estos esquemas juegan con la tension, es decir, con elementos de mayor o
menor interés para los publicos a los que va dirigida la pieza periodistica.

Figura 1. Los tres esquemas cldsicos de la noticia®

Piramide invertida Reloj de arena Zig zag

Entrada Entrada Entrada

“Sorpresa”

“Sorpresa” 2
Cierre
Cierre Cierre

' Disminucién de la importancia de la informacién y la tensién

‘ Aumento de la importancia de la informacién y la tensién

5 Erick Adrian Paz Gonzélez, "Periodismo especializado, en religiones y espiritualidades”. En en Hablar en su propia
lengua. Propuestas metodoldgicas en religion y comunicacién, coord. Erick Adridan Paz Gonzélez (Buenos Aires: CLACSO, en
edicion). Este esquema fue reconstruido en funcién de los cursos de Maria Antonieta Barragan Lomeli y Rodrigo Martinez
Martinez en la Facultad de Ciencias Politicas y Sociales de la UNAM.



La piramide invertida sitia lo mas
CONCEPTO CLAVE relevante al inicio, mientras que
al final se coloca informacion que
podria incluso ser omitida. El reloj
de arena muestra un segundo punto
de interés después de la informa-
cion inicial. El zigzag distribuye
momentos de tension o informacion
relevante a lo largo de la pieza. Para
el analista, estas formas son pistas
en tanto que la ubicacion de un dato
nos da una pauta sobre la importancia
que se le quiere otorgar segun el pablico al que se dirige.°

Tension narrativa

Es el juego que se hace con la informacién

que se considera més o menos relevante
para los publicos a los que va dirigido. Esto
implica que se dirige a un publico especi-
fico y predice su respuesta.

En torno a la jerarquizacion, dos zonas merecen atencion especial:

Titular. Se trata del primer contacto que se tiene con la pieza periodistica. Condensa, selec-
ciona actores y orienta una lectura deseada. Puede usar recursos narrativos como elipsis,
estructuras nominales, presente historico, impersonalizacion o discurso citado. Por ejemplo,
cambiar “Obispo denuncia persecucién” por “Denuncian persecucion contra obispo” modi-
fica la agencia y el foco.”

Entrada o lead. Es el primer apartado de la pieza, que tiene mayor tension narrativa. Amplia
la promesa del titular y construye una interpretacion. En temas religiosos, ademas, revela si
el medio traduce términos especializados o presupone un lector ya iniciado. Pueden clasi-
ficarse cuatro tipos de entrada segun la técnica narrativa central: una cita de una tercera
persona, la reconstruccidon de una escena, una pregunta detonadora o la descripcion o el
contexto de una situacion.

La importancia de las fuentes

CONCEPTO CLAVE

Fuentes de informacién

Que una pieza periodistica retome
fuentes de informacion es (Util,
pero no suficiente. El manejo de las

fuentes es clave. Importa preguntar: Son las personas, documentos o aconteci-
. ;Quién aparece como fuente mienfos que poseen informacién primaria 0
legitima? secundaria con la que se pueden construir

las piezas periodisticas. Tener una fuente no
es sinénimo de poseer la verdad: se tiene
una perspectiva que debe ser triangulada
- ¢Se consulta a autoridades reli- EECINEEREIETERIEN NI
giosas, creyentes, especialistas,
funcionarios, activistas y personas
afectadas?

« Quién recibe mas espacio o
aparece primero?

- ;Una agencia religiosa es retomada como fuente primaria o secundaria?, ;se verifica su
verificacion?

6 idem.

7 Juan Nadal Palazén, Discurso ajeno en titulares periodisticos: un nuevo modelo de andlisis (Ciudad de México: Uni-
versidad Nacional Auténoma de México, 2018); Juan Nadal Palazén, "Rasgos formales de los titulares periodisticos: notas
sobre diez diarios del ambito hispanico,” Acta Poética 33, nim. 1 (2012).



:Una publicacion en redes sociodigitales es tratada como evidencia de un fendmeno
colectivo?

;Qué voces involucradas en el conflicto se ausentan o sobredimensionan?

En el periodismo religioso, la triangulacion de informacion es especialmente relevante
porque una institucién puede ser simultaneamente protagonista, fuente y propietaria del
medio. El analista debe reconstruir esas relaciones sin suponer que una fuente confesional
es falsa por definicion ni que una fuente institucional es neutral.

1.4. Qué cambia con lo digital

Reconocer como “digital” a un medio porque tiene un sitio web o una cuenta de TikTok es
ver la parte mas visible del analisis, pero no abarca la complejidad el fenédmeno. El perio-
dismo digital se compone, al menos, de siete dimensiones.

1. Multimodalidad

Refiere a que los discursos digitales, en este caso las piezas periodisticas, no poseen una
Unica materialidad. Se componen de texto, fotografia, audio, video, graficos, capturas de
pantalla, tipografia, emojis y elementos de disefio que pueden construir un mismo argu-
mento, pero siguiendo diferentes reglas segun la plataforma donde se distribuya. Por
ejemplo, una imagen o una fotografia no sélo “ilustran” las piezas, sino que forman parte
del sentido y pueden ayudar a confirmar, contradecir o intensificar su encuadre. Un analisis
centrado sélo en las palabras pierde parte del discurso.?

2. Hipertextualidad

Es la conexion directa con otras piezas o materiales externos. Se puede observar en los
enlaces que la conectan con documentos, piezas previas, fuentes oficiales o contenidos
del propio medio; con post de X o videos de TikTok. Esas conexiones permiten construir
elementos como el contexto y la autoridad y es posible analizar qué elementos externos son
colocados como relevantes. También, permiten omitir explicaciones bajo el supuesto de que
el lector, si no conoce sobre el tema, puede seguir un enlace o una referencia externa desde
donde ademas obtendra una perspectiva del acontecimiento.

3. Interactividad

El periodismo digital no es estatico. La pieza construida provoca comentarios, reacciones,
otras piezas, encuestas o videos y todo ello vuelve visible una porcion de la recepcién. Pero
no son equivalentes a “la audiencia”. Esta interactividad representa a quienes pudieron y
decidieron interactuar bajo las reglas de una plataforma.

8 José Enrique Finol, Estudio multimodal de discursos y contenidos difundidos en medios de comunicacion: una apro-
ximacion interdisciplinaria (Quito: CORDICOM, 2017); Roberto Agundez Marquez, “El lenguaje religioso a través del Anélisis
del Discurso,” en Hablar en su propia lengua. Propuestas metodoldgicas en religién y comunicacion, coord. Erick Adrian Paz
Gonzaélez (Buenos Aires: CLACSO, en edicion).
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4. Circulacion multiplataforma

La informacion se adapta a las reglas de cada plataforma. Asi, una noticia puede nacer en el
sitio web, para después ser resumida en X, recortada en Instagram, discutida en YouTube y
reenviada por WhatsApp. El objeto inicia con algun formato y en algun soporte para luego
construir una trayectoria de circulacion voluntaria e involuntariamente.®

5. Plataformizacion

Las reglas ya mencionadas ordenan la informacion, pero también la visibilidad. Se involu-
cran reglas técnicas, comerciales y la dimension de los algoritmos y las métricas. También,
se sujeta a la interaccion como las recomendaciones, los formatos y las diversas politicas de
moderacion, por lo que cada plataforma condiciona lo que se produce y lo que llega a verse.
Sin embargo, no todo el funcionamiento es observable para el investigador.

6. Temporalidad y mutabilidad

Los discursos tienen un contexto de produccién y otro de recepcion. El primero refiere a
al contexto en el que una pieza es producida; el segundo, al contexto en el que es leida.’®
Entonces, una pieza puede ser producida y recibida de una forma, pero tiempo después,
recibida de otra. También, una pieza puede actualizarse sin conservar todas sus versiones,
por lo que tendria diferentes contextos de produccion. Cuando entramos a la plataformi-
zacién, elementos como una historia desaparece después de unas horas o un tuit puede
borrarse. Para el analisis, hay que tener clara la diferencia entre fecha de publicacién y fecha
de captura, y entre la fecha en que se analiza la recepcion.

7. Datos y metadatos

En la dimensién técnica, puede ser importante la hora, el autor, las etiquetas, la URL, el
nimero de interacciones, las miniaturas, el texto alternativo o los identificadores. Sin
embargo, los datos que podemos recuperar de una plataforma son una seleccion limitada
por la infraestructura y no equivalen al fendmeno social completo.™

1.5. Estudiar lo digital: REGLA PRACTICA

tres maneras de construir N : - _ -

el campo o comiences por la herramienta ( quiero
usar Atflas.ti”, “quiero descargar tuits”,

Ya que sabemos que el periodismo “quiero hacer una nube de palabras”).

elle[llI RSN ERONG RICL RV N LRl S Comienza porla preguniasUna herramienta

dismo “tradicional” ni se limita a puede procesar materiales, pero no define

las piezas publlc?da]s, de[?e.mo"s qué evidencia necesita una investigacién.
reflexionar sobre el “método digital”.

9 Candelaria Sgré Ruata, "Algunas coordenadas,” en Hablar en su propia lengua. Propuestas metodoldgicas en
religién y comunicacién, coord. Erick Adrian Paz Gonzélez (Buenos Aires: CLACSO, en edicion), recupera modelos de circu-
lacién que permiten observar desplazamientos entre medios masivos e internet y observa cdémo la digitalizacion afecta la
circulacién del sentido.

10 Van Dijk, Teun A. Discurso y contexto: un enfoque sociocognitivo. (Barcelona: Gedisa, 2012).

11 Elisa Garcia-Mingo y Igor Sadaba Rodriguez, “"Andlisis de la realidad social digital: hacia una metodologia de la
investigacion social digital,” Teknokultura 20, nim. 2 (2023): 159-164; Maria Elena Meneses Rocha, “Grandes datos, grandes
desafios para las ciencias sociales,” Revista Mexicana de Sociologia 80, nim. 2 (2018): 415-444.



Primero, conviene distinguir tres estrategias para construir el campo, que pueden combi-
narse.

A. Métodos “tradicionales” adaptados a entornos digitales. Son métodos y técnicas
como las entrevistas en linea, la observacion participante, la etnografia digital, el trabajo de
archivo o el analisis del discurso digital que permiten observar practicas y actores.

B. Métodos que aprovechan objetos “nativos” digitales. Son aquellos que nacen como
respuesta a la plataformizacion, por ejemplo, para analizar redes de enlaces, hashtags, meta-
datos, trazas de interaccion, resultados de busqueda o relaciones entre cuentas. Asi, se han
consolidado métodos y técnicas de Data mining (mineria de datos), analisis de big data o
analisis conversacionales.

C. Métodos mixtos y multilocalizados. Pretenden observar el mismo problema desde
diferentes aristas. Resultan utiles cuando una controversia se mueve entre diferentes institu-
ciones, organizaciones, redacciones, sitios web y plataformas.’?

La importancia de preservar la informacion

Para cada objeto digital seleccionado, registre como minimo: URL, medio/cuenta, autor (si
existe), fecha y hora de publicacion, fecha y hora de captura, plataforma, género/formato,
titulo visible, archivos asociados y observaciones diversas. Si la investigacion depende de
interacciones, registre el momento exacto en que fueron observadas.

La captura de pantalla puede ser el Unico testimonio cuando un medio, una cuenta o una
publicacion desaparecen, pero no reemplaza el registro completo. Conviene conservar
ambos siempre siguiente criterios legales y éticos.

1.6. Estudiar periodismo: objetos y paradigmas

Dos investigaciones pueden trabajar con el mismo corpus y, aun asi, estudiar cosas dife-
rentes. Para evitar confusiones conviene separar, al menos, nivel, pregunta y evidencia.

Pregunta orientadora Evidencia
Produccion ¢Como se decide y cons- Rutinas, periodistas, propiedad,
truye la noticia? fuentes, entrevistas, manuales, agenda
Producto/ . : .
discurso (1a pieza :Como se representa un Titulares, leads, cuerpo, imagenes,
periodistifa) acontecimiento? citas, Iéxico, estructura
Circulacion ;Como se desplazay Enlaces, reposts, hashtags, cuentas
recontextualiza? puente, cambios de formato
Reconocimiento/ ¢Como es interpretada, Comentarios, entrevistas, grupos de
recepcion aceptada o disputada? discusién, observacién, encuestas

Dentro de esos niveles pueden dialogar distintas tradiciones teoricas y cada una de ellas
nos permitirad observar algo en especifico. Por ejemplo, la historia de la prensa nos ayuda a

12 Edgar Gomez Cruz, Tecnologias vitales: pensar las culturas digitales desde Latinoamérica (Ciudad de México: Uni-
versidad Panamericana y Puertabierta, 2022); Maria del Rocio Ruiz Méndez y Genaro Aguirre Aguilar, “Etnografia virtual: un
acercamiento al método y a sus aplicaciones,” Estudios sobre las Culturas Contempordneas 21, num. 41 (2015): 67-96.
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ver cambios y permanencias del tratamiento informativo, los estudios de género enfatizan
en las representaciones de la mujer o de las diversidades sexo-genéricas, la agenda setting
ayuda a analizar la forma en que los medios crean y posicionan sus agendas, la teoria de
encuadre (o Frame analysis) permite vislumbrar los puntos de partida para la creaciéon de
las piezas, el analisis de contenido se centra en la repeticion de estructuras y palabras, la
semiotica se preocupa por la imagen, el analisis del discurso se pregunta por el por qué de
la existencia de esa pieza en ese momento.

Es necesario recalcar que el analisis del periodismo religioso digital no puede reducirse a
describir el corpus. La teoria debe ayudar a responder una pregunta bien construida sobre
lo que me interesa de un universo de informacion.

Podemos iniciar la investigacion al completar esta: "Quiero explicar/comprender (fendmeno)
mediante el analisis de (corpus) porque (problema).”

1.7. La pregunta de investigacion manda

Una pregunta bien construida vincula el fendmeno que se busca estudiar con la relacion
tedrica que me ayudara a explicarlo, con un corpus posible y su delimitacion. Por ejemplo,
la pregunta “;cdmo informa la Iglesia en internet?” es demasiado amplia e imprecisa o la
pregunta “;qué religion aparece mas en las noticias?” no demanda una investigacion de
tinte cientifico ni aborda la construccion discursiva. Una pregunta que toca ambas inquie-
tudes, se centra en la produccion y aterriza en un corpus puede ser:

:Como construyen discursivamente ACI Prensa y Milenio a los actores religiosos y politicos
durante el debate por la despenalizacion del aborto en octubre de 2021 en Baja California?

Este ejemplo aterrizado en la circulacién puede ser:

¢Como circulan las publicaciones de ACI Prensa y Milenio referentes a los actores religiosos
y politicos durante el debate por la despenalizacion del aborto en octubre de 2021 en Baja
California en la red sociodigital de X?

De la pregunta al corpus

Un corpus no es “"todo lo que CONCEPTO CLAVE

encontre",.e.s.una seleccpn justifi- COI’pUS

cada que inicia en un universo de

informacion. Antes de comenzar la Para el andlisis de discurso es importante

recoleccion, podemos contemplar realizar una seleccién de las piezas con las

una serie de elementos: que se va a trabajar, siempre bajo criterios

1. unidad de andlisis; estables. De un universo de piezas, que

_ puede ser infinito, la pregunta de investi-

periodo; gacién permite delimitar un corpus para el
medios/plataformas; andlisis profundo.

criterios de inclusion y exclusion;
palabras de busqueda o rutas de localizacion;

tratamiento de duplicados y republicaciones;

N o vk~ W

forma de preservacion;



8. limite ético: qué no se recolectara o no se publicara.

Con esto, evitamos recopilar material que no aportara a la preguntay, si se usan software de
recoleccién de informacion, optimizar.

13



Ejercicio 1. ;Periodismo, difusién de la fe o propaganda religiosa?

Seleccione tres piezas digitales sobre un mismo tema religioso: una de un medio
confesional, una de un medio secular y una publicada por una organizacién
religiosa que tenga apariencia noticiosa.

Para cada pieza registre:
1. género aparente;
. finalidad principal;
. fuentes utilizadas;
. presencia o ausencia de triangulacién, scémo se da?;
. llamados a la adhesién o a la accién;
. posibilidad de critica a la institucién propia;
. clasificacién provisional y dos evidencias que la sostengan.

Producto: una tabla de una pdgina y un pérrafo de conclusién. Si la clasificacién
es ambigua, no la fuerce: explique la ambigiedad.

Ejercicio 2. De un interés general a una pregunta viable

Escriba un tema de interés en no mds de diez palabras. Después formule tres
versiones de pregunta:

1. una centrada en produccién;
2. una centrada en discurso;
3. una centrada en circulacién o recepcién.

Elija una y defina un corpus minimo de 10-20 piezas. Justifique por qué cada
criterio de inclusién responde a la pregunta.




Sintesis del Bloque 1

El periodismo especializado en religiones y espiritualidades, o periodismo reli-
gioso, es una especializacién temdtica, una forma de presentar temas comp-
lejos a una diversidad de piblicos. No refiere a las creencias del periodista.

Un medio religioso puede producir periodismo, difundir la fe, hacer propa-
ganda y opinién. El primer paso es analizar la pieza y su contrato con la
audiencia.

La jerarquia que el medio o el periodista dan a la informacién se puede
analizar a través del género periodistico, la estructura, el titular, la entrada o
leady las fuentes. Este nivel formal permite aplicar categorias mdas complejas.

Lo digital es entendido como un proceso que va més alld de publicar en redes
sociodigitales o en una web. Una pieza no permanece inamovible.

Los datos de las plataformas son construidos por infraestructuras, y estos no
equivalen a prdcticas sociales y no muestra la totalidad del fenémeno.

La pregunta de investigacién debe anteceder a la herramienta y definir el
corpus.

15
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Bloque 2. Periodismo, historia y fuentes digitales

2.1. ;Qué significa estudiar histéricamente un discurso?

Alfonso Mendiola y Guillermo Zermefio parten de la idea de que la historiografia es un
discurso que se situa histéricamente. Es decir, se constituye como una forma mediante la
cual un presente construye conocimiento sobre el pasado a partir de sus huellas. Esto obliga
a distinguir el pasado de las representaciones que hacemos de él y a reconocer que toda
lectura histérica se realiza desde otro presente.’

Para este manual, una de las claves metodologicas a considerar es que un documento histo-
rico no fue producido para responder las preguntas del investigador actual, sino que forma
parte de una situacion comunicativa anterior: su contexto de produccion es distinto al
contexto de recepcion. Asi, cada pieza periodistica, fotografia o anuncio tuvo productores,
destinatarios, reglas de género, instituciones y finalidades distintas. Debemos cuidar de que
su lectura sea con criterios del presente y asi arrancarlo de su sistema original y producir
anacronismos.?

Una pieza periodistica puede usarse,
entonces, de dos maneras: 1) como
fuente para conocer un proceso
y 2) como objeto histérico que
también debe ser explicado. Sobre

CONCEPTO CLAVE

Discurso histdrico

Para efectos de este manual, es una produc-

la segunda, nos permite profundizar
en la estructura de un periddico,
por ejemplo, que tiene propieta-

cién de sentido sobre acontecimientos y
temporalidades que adquiere significado
dentro de relaciones sociales, instituciones

rios, redactores, publicos, géneros,
restricciones técnicas, censuras, inte-
reses y convenciones.’

y convenciones de la época en que se
generan. En sentido estricto, Mendiola y
Zermefo estudian el discurso historiogré-
fico, es decir, la escrituora moderna sobre
el pasado. Aqui trasladamos su propuesta
metodoldgica al andlisis de la prensa histé-
rica para considerar cada pieza perio-
distica como una pieza de comunicacién
contextualizada.

De esta forma, estudiar historica-
mente un discurso implica recons-
truir las condiciones de produccion
que hicieron posible que ciertas
cosas fueran dichas de cierta forma
y muchas otras no fueran consi-
deradas. Asi podemos formular
preguntas en torno a: jqué podia
presentarse como noticia, argumento,
amenaza, deber o evidencia en ese momento? En términos metodoldgicos, la pregunta pasa
de ";qué significa X?" a “;qué significa X dicho por quién, para quién y en qué contexto?".
Mendiola y Zermefio recuperan aqui la pragmatica y los actos de habla para argumentar

1 Alfonso Mendiola y Guillermo Zermefo, "Hacia una metodologia del discurso histérico,” en Técnicas de investiga-
cién en sociedad, cultura y comunicacién, coord. Luis Jesus Galindo Caceres (México: Pearson, 1998), 165-168. Los autores
definen la historiografia como un discurso especializado que el presente produce sobre el pasado y vinculan su forma
moderna con una experiencia histérica especifica de la temporalidad.

2 Mendiola y Zermefio, "Hacia una metodologia,” 170-171, 184-185. La critica que proponen cambia la manera
de interrogar a las fuentes, en la cual debe restituirse al sistema comunicativo en el que fue producido, de otro modo, el
investigador corre el riesgo de confundir sus propias preguntas con las finalidades originales del texto.

3 Celia del Palacio Montiel, “La prensa como objeto de estudio. Panorama actual de las formas de hacer historia
de la prensa en México,” Comunicacién y Sociedad, nim. 5 (2006): 11-34, esp. 11-16. Del Palacio enfatiza en que se debe
estudiar la prensa como objeto de investigacién en si mismo.



que comunicar no solo describe el mundo, también establece relaciones, se convierte en un
ejercicio de autoridad, ordena al mundo, promete, persuade o legitima.*

Del texto al contexto: ida y regreso

La investigacion puede comenzar al analizar la estructura de la fuente, continuar con la
reconstruccion del funcionamiento social de esa fuente y, después, regresar al texto para
reinterpretarlo con el contexto “original”. Se trata de un proceso reflexivo de ida y vuelta
entre el analisis textual y la historia del medio y su contexto.?

Algunas preguntas al periodismo

Qué reconstruir . .
religioso

Reglas formales, recursos
Tipologia discur- | narrativos, criterios de
siva verdad y efectos de vero-
similitud

;Qué género es? ;Como presenta algo
como verdadero, sagrado, urgente o
noticioso?

;Quién firma? ;Qué relacién tiene con
el medio?, ;se trata de una Iglesia, una
organizacién o una agencia? ;Desde
qué posicién puede hablar?

Lugar socio-ins- | Quién puede producir el
titucional de | discurso, desde qué insti-
produccién tucion y con qué autoridad

Destinatarios previstos,
Recepcion y apro- | practicas de lectura vy
piacion conocimientos necesarios
para comprender la pieza

;Para quién se publica? ;Qué saberes
presupone? ;Como podia ser leido,
usado, discutido o reapropiado?

Primero, estos tres planos permiten ir mas alla de describir lo que dice la pieza o, en el
extremo contrario, explicar el texto s6lo mediante su contexto. Nos interesa analizar la pieza
periodistica como producto situado. Por eso conviene distinguir entre lo que informa, el
acto comunicativo que construye y
las condiciones de recepcién de sus

NOTA PARA QUIEN INVESTIGA posibles audiencias.

El andlisis histérico también observa al

observador. Categorias como  “perio- 2.2. Fuente, huellay
dismo”, “religién” o “secular” pertenecen archivo

a un presente y pueden no coincidir con
los actores estudiados. Antes de aplicarlas, Los periodicos pueden ser docu-
pregunta qué podia significar esa categoria mentos primarios, es decir, pueden

contener informacion que no existe
en otro lugar. Pero esto no significa
que representen a toda una época
o todo un tema. Estos periédicos

en el momento analizado y con qué voca-
bulario aparecia entonces.®

4 Mendiola y Zermefo, “Hacia una metodologia,” 198-201. Su recurso a la pragmatica subraya que el significado
depende de emisor, receptor y contexto, y que todo acto comunicativo posee una dimension ilocucionaria: ademas de
decir algo, hace algo dentro de relaciones sociales reguladas.

5 Mendiola y Zermefio, "Hacia una metodologia,” 202-204. Su procedimiento reconstruye tres planos: tipologia
discursiva de la fuente, lugar socio-institucional de produccion y practicas de recepcién o apropiacién. El movimiento es
reflexivo: de la estructura del documento a su funcionamiento social y de nuevo al documento.

6 Mendiola y Zermefio, “Hacia una metodologia,” 182-191. La figura del "observador de segundo orden” desplaza
la pretensién de una mirada neutral: ademas de estudiar observaciones del pasado, el investigador debe explicitar las dis-
tinciones desde las que él mismo observa.
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pueden formar un archivo, mismo

que es resultado de decisiones en ADVERTENCIA METODOLOGICA

torno a qué se produjo, qué sobre-
vivié, qué se adquirié, como se cata- Que una pieza perioidistica no aparezca
logd e, incluso, qué se digitalizo. en un buscador no significa que no existe
en el periédico. También, el OCR puede
permite ampliar el acceso a los fallar por la .’ripogrofiq,. el de’rerioro,‘ las
archivos, pero también modifica la columnas, el idioma o incluso la calidad
forma de leer al separar las paginas del escaneo. Toda ausencia relevante debe
de su soporte original, crear meta- comprobarse manualmente mediante una
datos, a veces introduce el recono- muestra o pdginas clave.

cimiento 6ptico de caracteres (OCR)
que permite busquedas que antes no
eran posibles y se somete a las dinamicas del algoritmo.

La digitalizacion, en principio,

2.3. Donde buscar: hemerotecas y repositorios

Las fuentes del periodismo religioso digital se pueden concentrar en hemerotecas y archivos
especializados, pero existe todo un ecosistema de fuentes a consultar:

«  Hemerotecas nacionales y universitarias: colecciones de prensa historica, a veces con
OCR.

« Archivos y bibliotecas religiosas: boletines, revistas institucionales, circulares, fotogra-
fias, directorios.

« Repositorios digitales generalistas: colecciones escaneadas y libros, con metadatos
variables.

« Sitios de medios: archivos propios, buscadores internos y hemerotecas digitales.
« Servicios de archivo web: copias histéricas de sitios que cambiaron o desaparecieron.

- Redes sociodigitales: publicaciones nativas, republicaciones, comentarios y rastros de
circulacion.

« Archivos personales: colecciones de periodistas, lideres religiosos, investigadores o
lectores.

Para esto es importante registrar qué institucion conserva qué, con qué criterios y mediante
qué interfaz y asi poder identificar donde podemos encontrar material adecuado para nues-
tras preguntas.

Ficha orientativa para la de critica de una fuente digitalizada

Dimension Preguntas

Procedencia ;Quién produjo el original? ;Quién conserva y digitaliza?

Materialidad g\{eg color, tamafo, portada, anuncios, margenes, orden de
paginas?

Integridad glr:]z:)sc;'oleccién estd completa? ;Faltan numeros, paginas o




Metadatos gQué'fec.ha, lugar, editor, volumen y coleccion registra el
repositorio?

OCR g!Existe? ;Qué calidad tiene? ;Como se verifican coinciden-
cias?

Interfaz ;Como ordena resultados? ;Qué filtros permite o impone?

Version ¢Es un escaneo directo, microfilm, transcripcion o copia de
otra copia?

Citabilidad ;Puedo recuperar exactamente el ejemplar y pagina anali-
zados?

2.4. Breve historia del periodismo: de la imprenta a la plataforma

La historia del periodismo no ha sido lineal. Para este apartado, hacemos una lectura que
permita reconocer las transformaciones en las formas de produccion, la periodicidad, los
publicos, en la relacion con el Estado y los modelos de negocio.

Imprenta, relaciones y hojas volantes

La imprenta llegé a Nueva Espafia en 1539. Las primeras hojas volantes conservadas datan
del siglo XVI'y difundian sucesos extraordinarios, asuntos locales y noticias externas. Aunque
carecian de periodicidad fija, son antecedentes del periodismo impreso contemporaneo.’

Gacetas y periodicidad

En el siglo XVIII se consolidé la prensa periddica novohispana. La Gaceta de México y Noticias
de Nueva Espana, fundada por Juan Ignacio de Castorena y Ursta en 1722, suele sefalarse
como la primera publicacion periddica novohispana y convivia con las restricciones politicas
del régimen colonial ®

Independencia y periodismo politico

Durante las independencias hispanoamericanas, la prensa se volvid una herramienta de
intervencion politica. En la Nueva Espafia, los insurgentes consolidaron periddicos “radi-
cales” para difundir ideas independentistas. Por otra parte, la libertad de imprenta abrio y
cerré espacios que se consideraban controversiales conforme cambiaban las condiciones
politicas. En el conjunto de Hispanoamérica, el periodo 1810-1850 vincula fuertemente a la
prensa con los procesos de independencia y organizacién republicana.’

Estados nacionales, partidos y esfera publica

Entre mediados del siglo XIX y las primeras décadas del XX, los periddicos participaron en
la consolidacion de identidades nacionales, agrupaciones politicas, proyectos tanto liberales

7 ifiigo Fernandez Fernandez, “Un recorrido por la historia de la prensa en México. De sus origenes al afio 1857,"
Documentacion de las Ciencias de la Informacion 33 (2010): 69-89, 70-72.

8 Fernandez Fernandez, “Un recorrido,” 72-74.

9 Timoteo Alvarez y Ascension Martinez Riaza, Historia de la prensa hispanoamericana (Madrid: MAPFRE, 1992),

59-84, esp. 61-64 para el proceso novohispano/mexicano.
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como conservadores, campaias politicas y disputas sobre la relacion Iglesia—Estado. Ante
esto, Timoteo Alvarez y Ascensiéon Martinez sitGan la prensa como clave en la formacion
de los Estados nacionales. Carlos Barrera muestra, para América Latina, la coexistencia de
prensa politica, grandes diarios y prensa catdlica en la segunda mitad del siglo XIX.™

Empresa, profesionalizacion y medios masivos

Para el siglo XX, el campo del periodismo se modificd por la industrializacion de la prensa,
la publicidad, las agencias informativas, las grandes tiradas de ejemplares y la profesionali-
zacion, particularmente la consolidacion de la figura del periodista. Con la radio y television
se transformaron los ritmos y lenguajes de la informacién, mientras que la concentracion
empresarial y la propaganda estatal mostraron que la tecnologia y el poder politico evolu-
cionaban conjuntamente.™

Digitalizacion y plataformas

A finales del siglo XX, la publicacion en portales web introdujo la cada vez mas relevante
inmediatez, junto con la actualizacion de contenidos, el hipertexto y la convergencia multi-
media. En el siglo XXI, las redes sociodigitales y las plataformas de video desplazaron parte
de la circulacion fuera de los ahora llamados “medios tradicionales”. De esta forma, el cambio
en el periodismo va mas alla del cambio de soportes de lo impreso a lo “en linea”, se trata de
una reorganizacion en las relaciones entre productores, intermediarios, anunciantes, audien-
cias y formatos que amplian la diversidad y complejidad de los contenidos.

2.5. Prensa, politica y sociedad: cinco funciones para observar

La prensa historica puede analizarse como espacio donde distintos actores intentan inter-
venir sobre una colectividad. Para esto, se pueden contemplar cinco funciones:

Selecciona acontecimientos y los vuelve publicamente disponibles.
Explica, educa, moraliza o propone modelos de ciudadania, fe y comportamiento.
Construye causas, aliados, adversarios y llamados a la accion.

Conecta lectores que pueden reconocerse como comunidad politica,
religiosa, regional o nacional.

Puede sostener proyectos gubernamentales, religiosos o
econdmicos, pero también producir oposicidon y contra-discursos.

En Hispanoameérica, estas funciones se volvieron visibles en coyunturas amplias como la inde-
pendencia y la organizacion nacional. La prensa ayudo¢ a uniformar y visibilizar opiniones;
también, a divulgar proyectos politicos, impulsar discusiones de alcance amplio como la
postura en torno a las constituciones e, incluso, ayudar a organizar identidades nacionales.
No obstante, la relacion con el poder fue variable y a veces detonaba discusiones en torno a

10 Alvarez y Martinez Riaza, Historia de la prensa hispanoamericana, 115-168; Patricio Bernedo, “Nacimiento y
desarrollo de la prensa periddica nacional en América Latina,” en Carlos Barrera, coord., Historia del periodismo universal
(Barcelona: Ariel, 2004), 135-163, esp. 147-156.

11 Carlos Barrera, coord., Historia del periodismo universal (Barcelona: Ariel, 2004), 169-242.



la libertad de imprenta, a la censura, a la necesidad o recorte de subsidios, las clausuras de
medios y el impulso o sancién de la propaganda politica.™

2.6. ;Y la prensa religiosa?

Si bien hemos abordado la historia del periodismo, es importante mencionar que tanto en
sus inicios como en gran parte del siglo XIX, la prensa religiosa ocupaba gran parte de las
instituciones, publicaciones y contenidos.En el siglo XIX, diversas publicaciones catolicas
intervinieron, por ejemplo, en las disputas sobre el liberalismo, la secularizacion y la organi-
zacion estatal; en paralelo, la prensa protestante y evangélica circulo ideas diferentes a las
catdlicas y mostrd otros puntos de vista y contenidos misioneros, traducciones, campafas
morales y formas de comunidad transnacional.’

De hecho, en las sociedades en proceso de secularizacion, la prensa se convirtio en uno de
los principales medios para mantener la influencia de los grupos religiosos en la sociedad.
De esta forma, compitieron con otros medios impresos, utilizaron recursos que atendian a
la necesidad de masificacion, abordaron tematicas institucionales pero también sociales y
politicas y, en fin, fueron canales privilegiados de la identidad, discursos e ideologias de las
comunidades religiosas.

Analizar la prensa religiosa adquiere los mismos parametros que ya se han abordado.
Primero, hay que recordar que nace de equipos editoriales, fuentes, recursos y publicos reco-
nocibles. Despues, recordar que su funcion historica no coincide exactamente con nuestras
categorias actuales de periodismo, propaganda y difusion de la fe. Esas categorias pueden
orientar, pero deben reconstruirse las convenciones de cada época.

2.7. Del ejemplar al corpus historico: un procedimiento

Paso 1. Formular una pregunta temporal

No hay que empezar por “la historia de X periddico”. Hay que preguntar por una transfor-
macion, conflicto, continuidad o comparacion, por ejemplo: ;como cambio la representa-
cion de una minoria religiosa antes y después de una reforma legal?, ;como se construyo
la relacion Iglesia—Estado en dos coyunturas?, ;qué vocabulario acompaio la transicién de
impreso a sitio web?

Paso 2. Delimitar escalas

Definir periodo, territorio, medio y nivel. Y considerar la complejidad de cada eleccién, por
ejemplo, una coyuntura de seis meses puede necesitar contextualizacion de décadas para
entender sus complejidades, o un periédico local puede estar conectado con agencias inter-
nacionales.

12 Alvarez y Martinez Riaza, Historia de la prensa hispanoamericana, 59-115. Véase también el cuadro de trabajo
“Prensa independiente y formacion de Estados Naciéon” proporcionado para el taller, que sistematiza comparativamente
México, Argentina, Chile, Per(, Cuba, Puerto Rico, Venezuela, Republica Dominicana y Uruguay; sus datos deben usarse
como guia y verificarse contra fuentes histéricas antes de citarse individualmente.

13 Bernedo, "Nacimiento y desarrollo,” 147-151.
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Paso 3. Construir el mapa de archivos

Registrar repositorios, rangos disponibles, huecos, condiciones de acceso y sistemas de
busqueda. Por el otro lado, también se puede construir un mapa de ausencias.

Paso 4. Hacer critica de Ia fuente

Evaluar la procedencia, materialidad, integridad, OCR, metadatos e interfaz para distinguir
la informacion del ejemplar de la informacion creada después por el repositorio donde esta
disponible.

Paso 5. Construir una serie

Una serie de ejemplares articulados en torno a nuestra pregunta puede ayudarnos a distin-
guir regularidades y cambios. Es importante registrar nuestros criterios de seleccion del
corpus: qué ejemplares, nimeros o colecciones elegimos y por qué, si responden a ciertas
coyunturas, si contienen ciertas palabras clave, por ejemplo.

Paso 6. Contextualizar y comparar

Relacionar las piezas con elementos identificables del contexto como legislaciones con las
que se atraviesa, los conflictos, las transformaciones institucionales e incluso la relacion con
otros medios. Reconstruir la situacion comunicativa de la fuente: quién estaba autorizado
para producirla, para qué destinatarios, con qué convenciones y qué conocimientos compar-
tidos hacian posible su comprension. Es importante contextualizar la pieza para evitar pensar
que lo que dice es aplicable a toda una sociedad.™

Paso 7. Analizar el discurso

El Bloque 3 ofrece herramientas para ese salto y permite desmenuzar el texto. Después de
contextualizar, vuelve a leer la pieza, pregunta qué rasgos que parecian obvios adquieren
ahora otro sentido. Este regreso del contexto al texto completa el movimiento reflexivo
propuesto por Mendiola y Zermefo.

Paso 8. Documentar las decisiones

Realiza una bitacora de busquedas, fechas, filtros, errores de OCR, criterios de descarte y
cambios en el corpus. En términos metodologicos, esto nos permite atender la replicabi-
lidad del analisis para que otro investigador pueda reconstruir como se produjo la evidencia.
También, nos permite conocer las particularidades de nuestro corpus para futuros analisis.

2.8 Encontrar el discurso historico en el periodismo religioso
actual

Los discursos historicos que se producen “fuera” de la historiografia se encuentran en todos
lados - la politica, la academia, la familia - y en general sirven para: 1) construir identidad

14 Del Palacio Montiel, "La prensa como objeto de estudio,” 1416, advierte sobre el sesgo centralista en la historio-
grafia de la prensa mexicana y la necesidad de ampliar la atencién a procesos regionales.



a partir de la tradicion; 2) justificar discursos y acciones del presente; y 3) mantener una
postura sobre hechos del pasado que reafirman posicionamientos contemporaneos. En el
caso de los grupos religiosos, la referencia al pasado es crucial pues es lo que dota de
sentido a su comunidad e incluso a su corpus teoldgico. Por ejemplo, el cristianismo se
funda en un hecho historico: la vida y trayectoria de Jesus de Nazaret. Por ello, el periodismo
religioso alude constantemente al pasado y se posiciona respecto de él para legitimar su
presencia en la sociedad.

Aunque todo discurso histérico es subjetivo y construye representaciones del pasado - nunca
el pasado en si mismo- el que no parte del rigor metodolégico de la disciplina histoérica
tiende a manipularlo y deformarlo. Es por eso que, en la mayoria del periodismo religioso,
podemos identificar como el discurso histérico funciona en el marco de su ideologia, sus
discursos y sus objetivos.

Para poder analizar su funcion en el texto debemos partir de varias preguntas:

;Qué pasado se elige retomar? Y de este, ;cuales son los hechos subrayados, los silencios y
las omisiones?, jqué actores se exaltan?, ;como se explican las relaciones causales ? y ;qué
periodizacion utilizan?

:Como se caracteriza a ese pasado? ;qué caracteristicas tiene la narrativa y el uso de adje-
tivos? jqué representacion de la historia se elige y frente a qué otras?

Y finalmente, jqué propodsito implicito o explicito tiene ese pasado en el presente?

De esta manera, comprenderemos el papel que tiene el periodismo en la construccion de
la memoria y del discurso historico, muchas veces mas trascendental que el que tiene la
academia de historiadores e historiadoras en la difusion del conocimiento historico.
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Ejercicio 3. Auditoria de una hemeroteca digital

Elija una hemeroteca o repositorio que contenga prensa histérica religiosa o noti-
cias sobre religién. Localice un mismo término en dos afios distintos.

Documente:

1. institucién responsable;
descripcién de la coleccién;
sistema de busqueda;

existencia y calidad del OCR;
filtros disponibles;

un falso negativo o error posible;
metadatos conservados;

qué parte de la materialidad original se pierde o transforma;

@ e N By BE s G )

qué nueva pregunta permite la interfaz que seria dificil formular sobre papel.

Cierre: escriba 150-200 palabras respondiendo: 3qué hace el repositorio con
mi objeto antes de que yo lo analice?

Ejercicio 4. Una microhistoria discursiva

Seleccione entre 6 y 10 piezas de un mismo medio, distribuidas en al menos
dos momentos. Elija un actor (“catdlicos”, “evangélicos”, “ateos”, “mujeres”,
“Estado”, etc.) o un concepto (“libertad religiosa”, “familia”, “secularizacién”,
“avivamiento”).

Compare:
términos con que es nombrado;
acciones que se le atribuyen;
fuentes que hablan por él o sobre él;
valoraciones explicitas e implicitas;
cambios y permanencias;

acontecimiento histérico que podria explicar el cambio.




Sintesis del Bloque 2

La prensa es simultdneamente fuente histérica y objeto histérico.

Un documento histérico es el resultado de un proceso de comunicacién. Es
importante recordar que no fue producido para el investigador actual y debe
atender, hasta donde sea posible, sus reglas, lugar de produccién y formas
de recepcién “originales”.

Un archivo conserva huellas del pasado, pero no es la totalidad de ese
pasado. La seleccién y la ausencia de informacién forman parte del andlisis.

La digitalizacién amplia el acceso y la capacidad de bisqueda, pero intro-
duce nuevas dimensiones como el OCR, los metadatos, las interfaces y la
fragmentacién. Esto es parte del registro y puede ser parte del andlisis.

La prensa hispanoamericana se relacioné estrechamente con la indepen-
dencia, la construccién estatal, la libertad de imprenta, la censura y la movili-
zacién politica. Histéricamente ha tenido una funcién ideolégica.

La prensa religiosa debe situarse en esas transformaciones y no estudiarse
fuera de su contexto medidtico y politico.

La explicacién de un problema de investigacién requiere construir series de
publicaciones, compararlas, atender al contexto y analizar el discurso.

El periodismo religioso actual construye discursos histéricos que deben ser
analizados para comprender la funcién que tiene la historia en el soporte de
sus ideologias, identidades y posturas.
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Bloque 3.
El analisis del discurso aplicado al periodismo reli-
gioso digital

3.1. Del texto al discurso

Leer una noticia para enterarse y
leerla para analizarla son actividades
distintas. En la segunda, dejamos de
tomar sus palabras como naturales

CONCEPTO CLAVE

Discurso y texto

)P/f preguntamg)ls qué decisiones las Aunque las discusiones para definir ambos
ICIeron posibies. conceptos son amplias, diferenciamos al
El discurso puede entenderse como discurso como proceso social y al texto,

lenguaje en uso y como practica como materialidad especifica y resultante
social, es una forma de producir de un discurso.

sentidos, relaciones e identidades
en condiciones especificas. Por eso, el
analisis puede moverse entre lo intradiscursivo, compuesto pot Iéxico, sintaxis, organizacion,
argumentos, y lo extradiscursivo, que observa instituciones, historia, relaciones de poder,
tecnologias y contextos.”

Agundez recupera tres grandes aproximaciones para ordenar el campo:
- Formalista: atiende a las estructuras del discurso mas alla de la oracion.
- Enunciativa: pregunta quién enuncia, desde dénde y para qué destinatario.

«  Materialista/social: entiende el discurso como practica determinada por condiciones
sociales, institucionales e histéricas.?

Para analizar periodismo religioso digital conviene combinar estas aproximaciones: necesi-
tamos observar a detalle elementos como la forma de un titular, la posicién enunciativa del
medio y las relaciones sociales que hacen significativa esa eleccion de palabras, informacion
e imagenes.

3.2. Teoria, estudios y analisis del discurso: no son lo mismo

La Teoria del discurso proporciona conceptos para comprender como los sistemas de signi-
ficado organizan practicas y posiciones sociales.

Los Estudios del discurso son un campo amplio e interdisciplinario que relne investiga-
ciones sobre lenguaje en sociedad.

1 Tanius Karam, "Una introduccion al estudio del discurso y al analisis del discurso,” Global Media Journal 2, nim. 3
(2005); Agundez Marquez, "El lenguaje religioso”.
2 Agundez Marquez, fdem, sintetiza estas tres tendencias a partir de Karam y las vincula con tradiciones francesa,

anglosajona y critica.



El Analisis del discurso refiere al trabajo metodoldgico que aplica preguntas, categorias y
procedimientos a un corpus.?

Esta distincién es importante para no generalizar el discurso. Un proyecto debe explicar qué
perspectiva adopta, qué categorias operacionaliza y sobre qué materiales (corpus) se va a
trabajar.

3.3. ¢ Por qué el lenguaje religioso se diferencia de otros lenguajes?

Al igual que otros tipos de lenguaje, el religioso puede cumplir funciones simultaneas como
describir una experiencia o una conducta, producir pertenencia, respaldarse de una auto-
ridad o respaldar a otra, resaltar la dimension ritual de una fiesta o una situacion o inter-
venir politicamente sobre un tema. Con eso podemos ver como se utilizan palabras como

“vida", "familia”, "libertad”, “pecado”, “"dignidad”, "persecucion”, “milagro” o "ideologia” ya
que pueden no significar lo mismo en todas las piezas ni para todas las audiencias.

En esta linea, el analista debe evitar dos extremos:

- Apologia. Al adoptar como categorias cientificas las categorias de verdad del grupo
estudiado.

«  Reduccionismo. Al traducir toda experiencia religiosa como manipulacion, irraciona-
lidad o interés politico, anulando la perspectiva de la diversidad de actores.

Para esto resulta Util la distincion emic/etic. Lo emic busca comprender los significados
desde la l6gica de quienes participan y lo etic aplica categorias analiticas externas. Por tanto,
una investigacion rigurosa puede usar ambas, siempre que aclare cuando habla el actor y
cuando interpreta el investigador.*

3.4. Analisis Critico del Discurso: lenguaje, poder y desigualdad

El Analisis Critico del Discurso (ACD) pregunta como el lenguaje participa en relaciones de
poder, dominacion, resistencia y desigualdad. Para Van Dijk, el analisis critico articula discurso,
cognicion y sociedad; para Fairclough, las practicas discursivas se relacionan con estructuras
sociales y procesos de cambio.?

Desde el ACD es posible preguntar:
« jquién tiene acceso a la voz CONCEPTO CLAVE

periodistica? Andlisis Critico del Discurso (ACD)

« ;qué actores son descritos como
autoridades y cuales como
problema?

Es una perspectiva de andlisis, antes que

una teoria, una metodologia o una técnica,
que permite analizar las prdcticas sociales

* ¢queé conocimiento se presupone (poder, ideologia, desigualdad) a través del
como “sentido comun”? lenguaie.

3 Agundez Marquez, idem.
4 Aglndez Méarquez, idem.
5 Teun A. van Dijk, “El anélisis critico del discurso,” Anthropos, nim. 186 (1999): 23-36; Norman Fairclough, Critical

Discourse Analysis: The Critical Study of Language (London: Longman, 1995).
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« ;qué categorias religiosas se presentan como universales?

« ;qué diversidad queda invisibilizada?

« ;como se legitiman posiciones mediante ciencia, ley, tradicion, moral o fe?
«  ;qué papel desempeniia la plataforma en amplificar o reducir visibilidad?

Todo discurso se produce desde diferentes posiciones que es necesario identificar. El analisis
consiste en mostrar, a través de marcas y huellas discursivas, como una posicion se inscribe
a través de las decisiones linglisticas, narrativas y multimodales y qué relaciones sociales
activa.

3.5. Tres escalas: macro, meso y micro

El analisis se puede ordenar en tres

H

escalas complementarias: CONCEPTO CLAVE
Macro. Abarca la sociedad y la .
coyuntura. Se compone de conflictos Lo macro, lo meso V4 lo micro
politicos, pluralidad religiosa, legis-
lacion, desigualdades, transforma-
ciones culturales, crisis, guerras,
elecciones.

Refieren a tres niveles de andlisis de discurso
desde lo social hasta la pieza especifica.

Meso. Refiere a la institucién y al campo mediatico. Observa la propiedad del medio, la
denominacion religiosa, la redaccion, las alianzas, las fuentes, el género, las normas profe-
sionales y la plataforma.

Micro. Se compone por la pieza y el enunciado. Se forma por titular, palabras, actores, citas,
metaforas, presupuestos, sintaxis, imagen, sonido, hashtags.

Hay que cuidar de no saltar del nivel micro al macro, o viceversa, por ejemplo, al encontrar
una palabra y determinar que prueba la presencia de una ideologia social completa. La
escala meso ayuda a construir el puente.

3.6. Una matriz de analisis para la pieza periodistica

La siguiente matriz traduce conceptos tedricos en preguntas observables de forma orienta-
tiva, es decir, alguna puede ser usada para orientar el analisis.

Dimension Qué observar Preguntas analiticas
o Autoria, medio, destina- - . .

Enunciacion oL ;Quién puede decir esto y ante quién?
tario implicito

Género Noticia, opinion, cronica, | ;Qué reglas de verdad/valoracion
video, hilo promete la pieza?

Macrotema Asunto global y subtemas | ;Cual es el problema central construido?

Actores Nombres, grupos, institu- | ;Quién actla, quién padece, quién desa-
ciones, pronombres parece?

6 Aglndez Marquez, idem, distingue niveles macro/social, meso/institucional y micro/pragmatico al poner en rela-

cion tres casos de analisis de discurso evangélico.



Dimension

Qué observar
Verbos, voz activa/pasiva,

Preguntas analiticas
A quién se atribuyen decisiones vy

Agencia T .
9 nominalizaciones responsabilidades?
L Sustantivos, adjetivos, . . -
Léxico . ¢Qué nombres naturalizan una posicion?
etiquetas
. Certeza, duda, obligacion, | ;Qué se presenta como hecho, opinion,
Modalidad -
posibilidad deber o amenaza?
Citas directas/indirectas, . , . : .
Voces / ¢A quién se permite definir la situacion?
fuentes
Informacidn tratada como | ;Qué debe aceptar el lector para que la
Presupuestos

conocida

frase funcione?

Argumentacion

Razones, ejemplos, auto-
ridad, causalidad

;Como se vuelve razonable la conclu-
sion?

Recursos reto-

ricos

Metafora, ironia,
cion, repeticion

oposi-

;Qué emocion o valoracion refuerzan?

Multimodalidad

Imagen, sonido, encuadre,
texto visual

iLos modos se confirman, amplian o
contradicen?

Hashtags, enlaces, | ;Qué affordances condicionan el
Plataforma . )
etiquetas, formato mensaje?
) ., Reposts, recortes, comen- | ;Qué se conservay qué cambia al despla-
Circulacién P iQ ya P

tarios, cambios

zarse?

3.7. El analisis de los titulares: relevancia y orientacion

1.

©® N o vk~ W DN

El titular concentra gran parte del trabajo de seleccion del autor, los editores y el medio.

Para analizarlo se pueden seguir las siguientes claves

|dentificar al actor principal
|dentificar verbo o nominalizacion
Observar quién recibe la accién
Registrar adjetivos y etiquetas
Reconocer voces citadas

Anotar presupuestos de analisis

Mini-ejemplo sobre el titular

Comparar con el cuerpo: ;qué aporta el titular? Por ejemplo, ;lo intensifica, simplifica,
altera o matiza?

Compara la version web con la que circula en redes sociodigitales

A. "Obispo denuncia persecucion religiosa tras nueva ley.”

B. "Nueva ley provoca criticas de un obispo.”

Aunque ambos titulares se refieren a un mismo acontecimiento, tiene dos orientaciones
diferentes. A adopta “persecucién religiosa” como eje y coloca al obispo como agente; B
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coloca la ley como tema y transforma la acusacion en “criticas”. Asi es posible ver que la
forma organiza dos interpretaciones diferentes en un poco niumero de palabras.

3.8. Actores. ;Quién esta autorizado a hablar?

Comparemos estas formas de nombrar a los actores: activistas provida, defensores de la
vida, grupos antiaborto; feministas, colectivos por el derecho a decidir; evangélicos, cris-
tianos, fundamentalistas, comunidad de fe. Cada una de estas etiquetas tiene una connota-
cion e intercambiarlo tiene consecuencias en el sentido.

Una guia para analizar al actor que aparece en cada pieza se puede registrar:

Denominaciones utilizadas y quién las introduce
Atributos construidos como positivos y negativos
Acciones y verbos asociados

Individualizacién o colectivizacién

Pertenencia religiosa visible u omitida

Capacidad de hablar en voz propia

Representacién visual: fotografia, plano, gesto, simbolo.

Después, es posible preguntar si existen patrones entre “nosotros” y “ellos”, o entre otras
categorias construidas. Esto puede mostrar consistencias dentro del corpus que pueden
resultar significativas.

3.9. Voces y discurso ajeno

El periodismo trabaja continuamente

con palabras ajenas, es decir, con CONCEPTO CLAVE

palabras que retoma de autoridades,

de personas involucradas en los Discurso aieno

acontecimientos y que el periodista

decidi6 dar relevancia. La parafrasis Son las palabras que dlcer) ot.ras personas
e R R T LU ¥ son refomadas por el periodista en forma
usadas como recursos de legiti- de pardfrasis o cita.

midad, o para producir distancia del

periodista o trasladar la responsabi-
lidad a la autoridad. Una cita directa utilizada no es objetiva: el periodista eligio a la persona
y a esa cita especifica y la colocé en esa posicion en el texto.”

Se puede distinguir:

La voz del periodista y/o del medio
La voz citada directamente

La voz parafraseada

Nadal Palazén, Discurso ajeno en titulares periodisticos.



Los documentos o comunicados referidos
El conocimiento no atribuido
Las voces referidas pero no escuchadas

Para el analisis de del corpus se puede elaborar un mapa de voces, en tono con el analisis de
contenido, donde se registre la fuente, institucidn, posicion, niumero de apariciones, ubica-
cion y funcion. Asi se hacen visibles ciertos patrones y asimetrias.

3.10. Presuposiciones, implicitos y ¢sentido comun?

Una presuposicion es informacion trata como dada. Por ejemplo, en “la Iglesia vuelve a
defender la familia” se presupone la existencia de una entidad unificada llamada “la Iglesia”,
que ya ha defendido antes una determinada idea de familia y que la accion actual continta
esa trayectoria.

Para buscar esto es posible buscar:

non

Articulos definidos, por ejemplo, “la familia”, “la Iglesia” o “la ideologia”
Verbos iterativos, como “volver”, “seguir” o “dejar de”

Relaciones causales presentadas sin fuente;

Generalizaciones de una voz a una comunidad completa;

Conceptos teologicos convertidos en descripciones universales.

Asi se puede realizar el analisis de lo implicito, es decir, de lo que se esconde y esto exige
prudencia y separarse del sentido comun. Debe sostenerse en la forma linguistica y en el
contexto, en marcas y huellas visibles.

3.11. Argumentacion y legitimacion

En el periodismo sobre religién aparecen con repertorios de legitimacion que se super-
ponen. Algunos de ellos pueden referir a: autoridades religiosas, como elementos doctri-
narios, jerarquias, tradicion; autoridades cientificas, donde se utiliza la medicina, biologia,
la estadistica e incluso los uniformes blancos; autoridades juridicas en torno al uso de la
Constitucion, tratados internacionales, tribunales, Derechos Humanos; autoridad moral, al
referirse a la dignidad, la justicia, el cuidado, e incluso la inocencia; las autoridades expe-
rienciales que pueden utilizar testimonios, experiencias de sufrimiento o conversién y otras
vivencias; autoridad politica que refiere a las mayorias, la ciudadania, la libertad y la repre-
sentaciéon democratica.

De esta forma, no basta con etiquetar una frase como “religiosa” o “cientifica”. Hay que
preguntarnos como se conectan los diferentes repertorios. Por ejemplo, una frase puede
presentar tanto una doctrina como un argumento cientifico o traducir una conviccién reli-
giosa a lenguaje juridico. Con esos puentes proundizamos en el estudio de la religion en la
esfera publica.
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3.12. Multimodalidad y plataformas

El analisis multimodal nos ayuda a observar las diferentes materialidades y sus reglas. El
analisis digital debe registrar qué hace cada modo. Algunas preguntas que pueden ayudar
al analisis son:

¢Qué funcién cumple? Por ejemplo, ;humaniza, amenaza, sacraliza, ridiculiza o
individualiza? ;Cual es el origen del archivo? Por ejemplo, jes de archivo o fue tomado
durante el acontecimiento?

;Queé fragmento se selecciona? ;Qué queda antes/después? ;Se trata de
musica o edicion? ;Tiene subtitulos cambian el tono?

Si aparecen cintillos, miniaturas o superposiciones, ;qué aportan?

;Qué buscan vincular? ;Clasifican, convocan, enlazan publicos o
buscan insertar la pieza en una controversia?

;Llevan a fuente primaria, a notas propias o a organizaciones aliadas?

iSon respuesta a la pieza o resultado de la circulacion? ;Qué métrica se
observé y cuando?

El discurso religioso digital se vuelve crecientemente multimodal y sus recursos, como los
emoticonos, etiquetas y compartidos, abren nuevas vias de interpretacion.®

3.13. Protocolo integrador de analisis

Fase 1. Problema

Redactar pregunta, objetivo y, si es pertinente, una hipétesis. Es Util reconocer los limites de
la investigacion, por ejemplo, definir qué resultado seria incapaz de responder la pregunta.

Fase 2. Contexto

Construir una cronologia breve de la controversia. Identificar actores, instituciones, antece-
dentes legales/religiosos y cambios de plataforma que resulten relevantes.

Fase 3. Corpus

Definir unidades, periodos de tiempo, criterios de seleccion, preservacion y metadatos.
Separar pieza originales y republicaciones.

Fase 4. Descripcion periodistica

Clasificar medio, género, estructura, autor, fuentes, titular, entrada, recursos multimedia.

8 Agundez Mérquez, “El lenguaje religioso”.



Fase 5. Codificacion discursiva

Elegir y definir las primeras categorias de la matriz, pueden ser entre 4 y 8, por ejemplo:
actores, agencia, léxico, voces, presupuestos, modalidad, o argumentacion. Redactar un
pequefo manual de cdédigos con ejemplos para retroalimentar la codificacion.

Fase 6. Comparacion

Buscar patrones, excepciones y cambios. Comparar entre medios, momentos, géneros o
plataformas

Fase 7. Circulacion

Si forma parte de la pregunta, reconstruir qué fragmentos viajan, quién los comparte y como
se recontextualizan. Evitar inferir la recepcion solo a partir de métricas.

Fase 8. Interpretacion

Volver de las categorias al problema. Explicar los patrones encontrados y su relevancia, cémo
se producen y por qué son social o histéricamente relevantes. Incluir marcas y huellas del
discurso que funcionen como evidencia, o que contradigan o limiten la interpretacién.
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Ejercicio 5. Anatomia de una noticia

Trabajar con una pieza periodistica completa donde la religién sea eje u objeto.
Marcar con colores o cédigos:

1. Actores

. Verbos de agencia

. Voces o fuentes

. Etiquetas valorativas

. Presupuestos;

. Formas de legitimacién;

. Elementos visuales que modifiquen el sentido.
Después, redactar un pdrrafo con esta estructura:

“La pieza construye a [actor] como [representacién] mediante [recurso]; privi-
legia la voz de [fuente] y presupone [idea]; esta construccién se relaciona con
[proceso] en el contexto de [coyuntura].”

El primer paso del andlisis es formular una interpretacién en forma de redaccién,
no de punteo, y mostrar dos o tres evidencias para sostenerla.

Ejercicio 6. Una noticia desde tres circuitos

Seleccionar una nota que haya sido compartida por el propio medio en al menos
dos plataformas. Compare la versién web con las dos compartidas (publicacién
1 y publicacién 2). Con eso vamos a ver las semejanzas y diferencias, por
ejemplo, siguiendo los siguientes puntos:

1. Copy / texto de acompanamiento
. Imagen o video
. Fragmento citado
. Llamados a la accién
. Hashtags / menciones
. Enlaces
. Fecha / hora
. Interaccién visible en el momento de la captura

Pregunta final: 3la circulacién conserva el encuadre de la nota o produce otro?




Ejercicio 7. Proyecto integrador

Elige un corpus de 15 a 30 piezas y prepara un andlisis breve que después

pueda profundizarse.

Debe incluir:

1.

2.
3.
4.
5.
6.
/.
8.
9.

Pregunta y justificacién

Contexto histérico minimo

Descripcién del medio y plataformas

Criterios de seleccién de corpus

Cuatro a ocho categorias analiticas

Dos hallazgos principales

Una excepcién o limite

Tres evidencias por hallazgo, pensando a ser reproductibles

Reflexién sobre lo que la dimensién digital permitié observar.
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Sintesis del Bloque 3

El discurso es lenguaje en uso y prdctica social, donde el texto sélo es una
parte del problema.

La forma, la enunciacién y las condiciones sociales pueden analizarse de
manera complementaria.

El ACD permite estudiar cémo el poder y la desigualdad se reproducen o
disputan en las diferentes piezas.

La perspectiva emic / etic ayuda a analizar la religién con rigor, sin convertir
su estudio en apologia de una fe ni en reduccionismo.

Los niveles macro, meso y micro deben conectarse. Hay que tener cuidado de
interpretar palabras o frases aisladas.

Se puede construir un repertorio amplio. Entre otros elementos, se compone
de actores, agencia, léxico, voces, presupuestos, argumentos y recursos multi-
modales.

En lo digital, la circulacién puede transformar el sentido de la pieza original.




Conclusiones.
Retos del analisis del periodismo religioso digital

El analisis del periodismo religioso digital exige resistir tres tentaciones: primero, creer que
“religioso” nombra un campo homogéneo; luego, pensar que “lo digital” es sélo un soporte,
y, finalmente, tratar al “discurso” como sinonimo de texto.

Después, nos enfrentamos a una serie de retos. El primero es el reconocimiento de la diver-
sidad religiosa. La historia del periodismo latinoamericano ha visibilizado de forma desigual
a los catolicismos, los protestantismos, las espiritualidades indigenas y afrodescendientes,
al mundo islamico, a los nuevos movimientos religiosos, a las personas sin religiéon y toda
la diversidad de creencia no institucionalizadas. De esta forma, es importante preguntarnos
no sélo quién aparece, sino quién queda fuera de la categoria de “religion” que el propio
medio construye.

El segundo reto es dinamica misma de las plataformas que puede sobre representar o invi-
sibilizar. Los investigadores observamos los resultados de los algoritmos y sus métricas, sin
tener acceso completo a sus reglas. Ademas, las condiciones de acceso a los datos cambian.
Por eso es indispensable documentar fecha, método y limites de recoleccion.

El tercero es la fragilidad del archivo digital, por lo que es importante reservar, con criterios
éticos, el corpus, sin vulnerar privacidad ni derechos.

El cuarto es la multimodalidad que nos permite analizar texto, imagen, audio, disefio y otros
elementos acorde a la plataforma, ya que no pueden tratarse como capas independientes. El
analisis de discurso necesita dialogar con otras disciplinas como la semidtica o los estudios
de redes sociodigitales.

El quinto es la velocidad de la informacion, desde donde se observa la actualizacidon continua
que favorece correcciones, pero también puede borrar los rastros de las versiones previas. Es
necesario distinguir entre lo que estaba publicado en el momento del acontecimiento de lo
que observa después del contexto de produccion.

Finalmente, el reto mas importante es

Puede suceder que el volumen de datos sea tal que produzca la ilusién de que mayor
cantidad de capturas, palabras o registros de interacciones equivalen a una mejor explica-
cion. Un buen andlisis de discurso va por el camino contrario y permite seleccionar evidencia
suficiente, permite conocer los limites y conecta lenguaje, historia e instituciones para
responder una pregunta concreta.

Asi, la propuesta de este manual puede resumirse en cuatro pretensiones: delimitar, histo-
rizar, analizar y comparar. Delimitar qué producto y qué nivel estudiamos. Historizar sus
condiciones de posibilidad. Analizar las operaciones discursivas que construyen realidad.
Comparar para distinguir regularidades, diferencias y transformaciones.

Desde ahi, el periodismo religioso digital permite observar como las sociedades contem-
poraneas negocian las creencias, las identidades, los valores y el poder con elementos reli-
giosos de todo tipo en constante vinculacion.
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Apéndice A. Ficha integradora de andlisis

A. Identificaciéon

ID de pieza:
Medio/cuenta:

URL:

Fecha/hora de publicacién:
Fecha/hora de captura:
Autor/a:

Plataforma:
Género/formato:
Tema/coyuntura:

B. Posicién del medio

Autodefinicién religiosa/secular:
Propiedad o vinculo institucional:
Audiencia declarada/inferida:
Antecedentes relevantes:

C. Construccién periodistica

Titular:

Tipo de entrada:

Estructura:

Fuentes primarias:

Fuentes secundarias:

Voces ausentes esperables:
sHay triangulacién?g 3Cémo?

D. Discurso

Macrotema:

Actores principales:
Agencia:

Léxico/etiquetas:
Modalidad:

Voces/discurso ajeno:
Presupuestos/implicitos:
Formas de legitimacién:
Metdforas/recursos retéricos:
Nosotros/ellos:




E. Multimodalidad y plataforma

Imagen/video/audio:

Relacién texto-imagen:
Hashtags/menciones:
Hipervinculos:

Métricas registradas y momento:
Rastros de republicacién:
Cambios entre plataformas:

F. Interpretacion

Hallazgo central en una oracién:
Evidencias:

Excepcidn/contraejemplo:

Relacién con la pregunta de investigacién:
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